Вопросы к девятой неделе. Курс МиМ, гр.И811
Господа студенты!
1. Изложите основные идеи и приоритеты, заложенные в Этическом кодексе менеджера. Насколько они соответствуют российской практике? 

2. Что такое менеджмент? Как это понятие развивалось за последние сто лет? 

3. Перечислите функции менеджмента. Как реализация этих функций меняется в зависимости от уровня управления?
4. Дайте определение функции планирования. Какие планы Вы знаете? Как вид планирования зависит от вида и размера организации?

5. Дайте определение функции организации (организовывания). Когда возникает необходимость организации? Какие организации Вы знаете?

6. Дайте определение функции лидерства. В чем проявляется эта функция, кто ее реализует?
7. Дайте определение функции контроля. Что и как нужно контролировать? Зачем? Приведите известные Вам примеры.
8. Дайте определение функции коммуникации. Чем эта функция отличается от ранее перечисленных? Какие новые возможности получает эта функция с развитием информационно-коммуникационных технологий?
9. Дайте два-три определения организации.  Укажите два различных подхода к рассмотрению организации.

10. Чем формальная организация отличается от неформальной?
11. Опишите особенности и преимущества системного подхода к организации

12. Опишите модель организации М Портера, представленную в виде цепочки ценности

13. Опишите составляющие успеха организации.  Приведите примеры успешных организаций В.Новгорода и причины их успеха.

14. Опишите роли менеджера и распределение этих ролей по уровням управления.

15. Что такое учащаяся организация и каковы ее основные свойства?

16. Перечислите основные результаты в практическом управлении в донаучный период.
17. Чем было вызвано появление и бурное развитие научного менеджмента? Какие цели были поставлены основателями этой науки? Какие цели достигнуть не удалось?

18. Перечислите основные результаты школы науки управления Ф. Тейлора. Как они отразились на развитии организаций?

19. Перечислите основные результаты административной школы менеджмента А. Файоля. Как они отразились на развитии организаций?

20. Перечислите основные результаты школы человеческих отношений и поведенческих наук. Как они отразились на развитии организаций?

21. Перечислите основные результаты школы науки управления. Как они отразились на развитии организаций?

22. Приведите описание нескольких современных течений в менеджменте. 
23. Чем вызвана необходимость постоянного изменения подходов к управлению?

24. Каковы особенности менеджмента в транснациональных корпорациях?
25. Назовите особенности управления в малом бизнесе

26. Чем хороши бюрократические организации?

27. В чем слабость бюрократических организаций?

28. Почему понятие менеджмента относилось первоначально только к коммерческим организациям?
29. Почему методы менеджмента сейчас успешно применяются в государственных и некоммерческих организациях?

30. В чем основные трудности использования подходов западного менеджмента в России?

31. Сравните позиции предпринимателя и менеджера. Что общего в этих позициях, в чем их различие?
Ваша задача – написать ответ на соответствующий вопрос в виде аргументированного эссе объемом в 1-2 страницы. Формат doc, шрифт Arial, 14 pt.  Номер вопроса выбираете соответствующим Вашему номеру в списке группы в журнале. Для ответа на вопросы используйте конспект, текст пособия по менеджменту (на этом же сайте), учебники (рекомендую учебник О.С.Виханского и А.Н.Наумова, последнее издание), прочую литературу и интернет. Простое переписывание перечисленных источников отличной оценки не гарантирует,  требуется осознанная аргументация и умение выразить свои мысли.
Ответ присылаете по адресу vassilyev@mail.natm.ru  до 31.10.2010 с указанием своей фамилии и номера группы.

Опоздавший с ответом не аттестуется.

Желаю успеха!

С.В.Васильев
